T-Mobile® estamos juntos®
Formulario del Contrato de Actualizacién de Teléfono T-Mobile

Gracias por extender el plazo de tu Contrato de Servicio de T-Mobile. jTe encantara tu nuevo
teléfono T-Mobile!

Ofrecemos una amplia variedad de accesorios en las tiendas T-Mobile de todo el pais.
Descubre nuestra seleccion de accesorios para tu teléfono tales como estuches, cargadores
para automoviles, baterias, tapas y auriculares de manos libres, todos los cuales estan
facilmente disponibles en nuestras tiendas diariamente.

Visita www.my.t-mobile.com para consultar los minutos, pagar facturas a través de Internet,
cambiar el plan tarifario, las funciones y mucho mas. Como siempre, puedes recibir ayuda con
tu servicio si visitas una tienda T-Mobile o llamas a Atencion al Cliente, marcando 611 desde tu
teléfono T-Mobile, o llamando al 1-800-937-8997 desde cualquier otro teléfono.

Contrato de servicio del cliente
Entiendo y acepto que a patrtir de la fecha de este recibo, el (Ios) plazo(s) de mi contrato por
la(s) siguiente(s) linea(s) de servicio se extiende(n) segun se detalla a continuacion:

El teléfono se extiende por afo(s) a partir de la fecha de hoy
El teléfono se extiende por afio(s) a partir de la fecha de hoy
El teléfono se extiende por afio(s) a partir de la fecha de hoy
El teléfono se extiende por afio(s) a partir de la fecha de hoy
El teléfono se extiende por afio(s) a partir de la fecha de hoy

El plazo original del contrato mantendréa su plena vigenciay sera efectivo hasta el

Si cancelo el servicio antes de que finalice el plazo extendido, acepto pagar un cargo por

cancelacién anticipada por cada linea de servicio cancelada, de la siguiente manera:

e $200.00 si cancelo el servicio y restan mas de 180 dias en mi plazo;

e $100.00 si cancelo el servicio y restan entre 91 y 180 dias en mi plazo;

e $50.00 si cancelo el servicio y restan entre 31y 90 dias en mi plazo; o

e $50.00 o mis cargos mensuales recurrentes, cualquiera que sea menos, Si cancelo el servicio
dentro de los ultimos 30 dias de mi plazo.

Mi Contrato con T-Mobile incluye este documento, los Términos y Condiciones Estandar de T-
Mobile, los términos y condiciones complementarios que se aplican a otros servicios de T-
Mobile y los términos especificos de mi Plan Tarifario. Por favor, asegurate de leer
completamente los Términos y Condiciones incluidos en las cajas de todos los teléfonos.
También puedes ver e imprimir los Términos y Condiciones si ingresas a www.T-
Mobile.com (www.T-Mobile.com.pr en Puerto Rico).
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LAS DISPUTAS ENTRE NOSOTROS EXIGEN EL ARBITRAJE OBLIGATORIO A MENOS
QUE HAYA OPTADO POR SER EXCLUIDO DEL PROCESO ARBITRAL DENTRO DE LOS
30 DIAS DE LA FECHA DE ACTIVACION DEL SERVICIO, O BIEN, SEA CLIENTE
DOMICILIADO EN PUERTO RICO.

Reconozco que a esta transaccion se ha aplicado un Cargo por Actualizaciéon, mas los
impuestos correspondientes.

Nombre del cliente

Firma del cliente Fecha
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